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A. REGLES DE SECURITE DE VOS ACCES & MOTS DE PASSE

Limitation de la Durée de Vie de vos Mots de Passe

DUREE DE VIE — Le Mot de Passe périmera le 90em jour et I'utilisateur devra
MOT DE PASSE en générer un nouveau

Obligation de Deconnexion tous les 30 jours - pour ressaisie du mot de passe

DUREE MAXIMALE Si I’utilisa]teur!aisse son applicatiun‘ouverte en permanence,
DE CONNEXION celle-ci se déconnectera automatiquement le 30em jour.
L'utilisateur devra se reconnecter avec son MDP

Si l'vtilisateur se déconnecte tous les soirs, pas de
déconnexion automatique.




Description Détaillee des Différents Cas sur 90 jours glissants

SI PAS DE DECONNEXION DE
LAPPLICATION

(PC / MAC toujours allumé, ..)

J6O J9o

S| DECONNEXIONS FREQUENTES
(Fermeture du PC / MAC..)

2 possibilites soffrent a vous sur PC ou Mac pour fermer et "sortir' de lapplication :

a/ "Deconnexion”: alors vous devrez re-saisir votre mot de passe a la prochaine connexion

b/ "Quitter Communicator': alors vous serez reconnu automatiquement a la prochaine ouverture
DIGIMIUM recommande de "Quitter Communicator" pour eéviter des erreurs de saisie de mot
de passe. Ainsi vous ne devrez saisir vos mots de passe que tous les 30 jours seulement.

Communical tor - ] X
Fichier Modifier Contacts Appels Conversa tions »

A propos de Communicator

Déconnexion Ctrl+0
Quitter Communica tor Ctrl+Q
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devrez ré-initialiser votre mot de passe.
* 0 #



Ce mot de passe servira ensuite sur votre application DigiHub Communicator aussi bien sur PC, MAC,
Smartphone et iPhone

Assurez vous au prealable aupres de votre administrateur IT ou directement aupres du
support Digimium (0179360000) que votre adresse mail est bien autorisee a recevoir le mot
de passe temporaire.

Une fois la veérification effectuée, rendez vous sur le site
https://easytalk digimium.com/myphonenext et cliquez sur "Mot de passe oublie’

CDdigimium

o]
Nom d'utilisateur q]

Mot de passe @

Frangais

Une fenétre apparait. Renseignez alors votre identifiant de connexion / nom d'utilisateur, qui est
lidentifiant de connexion sur vos applications (en regle genéral il sagit de votre adresse mail)

Entrez votre nom d'utilisateur ¥

Nom d'utilisateur: | Test3501@test.fi




Vous recevrez ensuite dans un delaide 1a 10 minutes lemail ci-dessous. Le mot de passe
temporaire gue vous devrez saisir pour personnaliser votre mot de passe se trouve dans le
mail (entouré en rouge ci-dessous)

Digihub - Votre Mot de Passe a votre espace Ma & O
Telephonie a ete reinitialise. D oite de réception x
noreply@digimium.com 08:50 (ily a5 minutes) Yy @&

Amoi ~

igimium

MERCI DE NE PAS REPONDRE 2 ce message, caci est un message automatique
Les réponses a cet email ne seront pas lues.

Cher PrenomTest NomTest,

Veuillez trouver ci-dessous votre |dentifiant et votre Mot de Passe a l'espace Ma Téléphonie pour le numéro
+33179363591 :

Mot de Passe: hK9Jn76AQ&

Revenez a nouveau sur le site https://easytalk digimium.com/myphonenext. Saisissez votre
identifiant de connexion (=nom utilisateur) et saisissez le mot de passe temporaire qui vous a
eté fourni dans l'email ci-dessus. Des lors la fenétre ci-dessous va apparaitre et vous
demander de personnaliser votre mot de passe en respectant les regles de securité
presentees dans le pave gris ci-dessous

Ll LU Test3591@test. fr
Vous devez changer votre mot de passe *
Mouveau mot de S— @
passe:

Confirmer le Politique de mot de passe :
nouvesu mat de — Au moing 10 caractéres

passe: Me contient pas le nom d'utilisateur

Me contient pas le numéro de téléphone
Me contient pas FID altermatif

- sl o8 Me contient pas de vieux mots de passe
Contient au moins un caractére de chague catégorie
(a)Lettres en majuscule

(b)Lowercase letiers

(c)Chifires

(d)Caractéres non-alphanumériques




Une fois le mot de passe correctement renseigne a l'étape precedente, vous serez
automatiquement redirige vers un portail, "MA TELEPHONIE". Toutes les fonctionnalites de ce
portail sont dans accessibles dans votre application DigiHub Communicator.

Veuillez alors vous rendre vous sur votre application pour saisir votre identifiant de connexion
et saisir le mot de passe regenére pour pouvoir profiter de toutes vos fonctionnalités

Communicator - X

Fichier Maodifier Aide

, uc-one

communicator

Test3591 @test.fr ¥




